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Impuls »Erfolgsfaktoren digitalen Geschaftsmodelle«
AGENDA 17.05.2022

® BegruBung durch das BIEC-Team
B Unser BIEC Ansatz

®m Erfahrungsberichte aus der Praxis:
@ 9:15 Julia Heile, Antenne1
W 9:45 Csaba Singer, Hybrid-Airplane Technologies GmbH
= 10:15 David Pfender, BRZ Deutschland GmbH

B Methoden und Werkzeuge zur Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle
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BIEC - Geschaftsmodell-Innovationen umsetzen
Unser Ziel

® Wir sensibilisieren fur das Thema und machen digitale
Geschaftsmodell-Innovationen einfach!

B Wir wollen KMU qualifizieren und befahigen, digitale
Geschaftsmodellinnovationen eigenstandig oder im Netzwerk,
unterstutzt von Experten zu entwickeln und umsetzen zu konnen.

Seite 3

© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart 1AO



BIEC - Geschaftsmodell-Innovationen umsetzen

Transferformate

Webinare, Workshops

Wiebinar § 2%, M 2027, 16:00.18:00

Lokal Digital fir KMU im Hohenlohe-

Unsere Partner

Vielen Dank an die WIH

. Wi initiats he

kreis rtschaftsinitiative Hohenlol
GmbH fur die Zusammenarbaeit

Digitale tion beginnt beim Mer

Der breite Einzug der Digitalisierung fikirt 2 erheblichen Verinderungen in den ——

Mirkter und bei den Kund *innen. Gerade kieine und mittlere Linternehmen (KMLUI wiH[

stehen vor der Herausforderung, langfristig im Wettbewerb bestehen zu kdnnen
und der Konkurrenz welleicht sogar einen Schitt voraus zu sein. Das Business
innovation Engineering Center (RIEC) des Fraunhofer W40 reigt KMU vor Ort, wie &5
diesen gelingan kann, Chancen in Erfolge umzuwandein und maglichs Risiken

frifreitig 2u erkennen sowre diesen akiiv 2u begagnen.

Mit demn Ziel, die digitale Transformation gemeinsam mit KMU aus Baden-
Wirtternberg Tu meistern und sie Zu unterstitzen, hat das Business Innovation
o g Center (BIEC) des F fer 140 das Format sLokal Digital fir KMUs

gestartet. Tiel 52, KMU fur das Therma Digitaliserung su sensbdaienen und

konkrete Handlungstelder aufzuzeigen

Im Rahmen der Veranstaliung kbanen Telnehmende unter anderem praktsche

und Tools k und i , die Unternehmen bei der

Degital) , sowie Zentrale Ergy aus aktuellen Studien

erfahren und Praxisbeispiele kennenlernen

Kontakt

Dr.-lng. Yvanne Wich
Technologie- und
Innovationsmanagement

Fraunhofer IAD
Nobeistr. 12
TO569 Stuttgart

Telefon +49 711 870-2098

-» E-Mail senden

Coaching »Digitale
Geschaftsmodell-
Innovationen gestal-
ten«

Welche Auswirkung hat die Digi-
talisierung auf Geschaftsmodelle
von kleinen und mittelstandi-
schen Unternehmen (KMU)?

In Gruppen-Workshops lernen Unter-
nehmen Unterstiitzungshilfen fir die

Gestaltung von digitalen Geschafts-
modellinnovationen kennen, die sie
in der Praxis fur ihre konkrete Aufga-
benstellung einsetzen. Zu den erar-
beiteten Losungsansatzen gibt es di-
rektes Feedback von anderen Teilneh-
mern sowie den Expertinnen und Ex-
perten des Fraunhofer IAD.

Das nachste Coaching startet Im...

WEITERE INFORMATIONEN

Praxispiloten

In Praxispiloten erhalten K
terstutzung durch Expertinnen und
Experten des BIEC fir eine konkrete
Digitalisierungsa at. Die individu-
ellen Lésungen wird in enger Zusam-
menarbeit ausgearbeitet.

WEITERE INFORMATIONEN

© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart

Business Innovation
Engineering Center

BJEC

\

Universitat Stuttgart
Institut fiir Arbeitswissenschaft unc
Technologiemanagement IAT

Z Fraunhofer

1AO



Studie »Heute analog, morgen digital? Geschaftsmodelle im Wandel«
Potenzial fiir Unternehmen

B Die Studie »Geschaftsmodelle im Wandel: heute analog,
morgen digital?« mit 84 Unternehmen aus Baden-
Woirttemberg zeigt Potenzial fir Unternehmen (Tipps):

Denn:

Digitalisierung ist kein Trend, der demnachst vorbei sein wird.

Quelle: Fraunhofer IAO 2021, Geschaftsmodelle im Wandel: heute analog, morgen digital?

Den Wandel im Blick behalten.

Systematisch Methoden und Werkzeuge zur
Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle nutzen.

Externe, Partner und Kunden zur Entwicklung digitaler

Geschaftsmodelle mit ins Boot holen.

Ressourcen optimal nutzen und ausbauen.

= Fraunhofer
1A0

||||||

GESCHAFTSMODELLE IM WANDEL
HEUTE ANALOG. MORGEN DIGITAL!

Hier konnen Sie sich die Studie downloaden:
https://biec.iao.fraunhofer.de/de/Transfer/studie---

geschaeftsmodelle-im-wandel.html
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BIEC-Ansatz fir digitale Geschaftsmodellinnovationen

Markteinflihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

3. AUSGESTALTUNG

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Analyse der Ist-Situation des Unternehmens:
Vorhandene(s) Geschaftsmodell(e)
Interne Einflussfaktoren
Aktueller Stand der Digitalisierung

Analyse des Unternehmensumfeldes:
Externe Einflussfaktoren
Bedarfe von Anspruchsgruppen

Unterstitzende Tools: GM-Canvas, Einflussfaktoren, Daten-

Daten-Daten, Wettbewerbsanalyse etc.
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BIEC-Ansatz fir digitale Geschaftsmodellinnovationen
IDEENENTWICKLUNG

Markteinflihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

3. AUSGESTALTUNG

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Geschaftsmodellideen entwickeln

B Einsatz von Methoden / Tools

Kreativitatstechniken
(Kopfstandtechnik, Morphologischer

Kasten, Reizwortanalyse, 6-3-5 etc.)
Geschaftsmodellprinzipien
Geschaftsmodell-Detektor

Design Thinking
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BIEC-Ansatz fir digitale Geschaftsmodellinnovationen

AUSGESTALTUNG

5. UMSETZUNG

Markteinflihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

3. AUSGESTALTUNG

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

1 BRBEDARESANAI YSE
. BEDARFSANALYSE

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Geschaftsmodellideen ausgestalten

Beschreibung und Ausgestaltung jeder Geschaftsmodellidee in
einem eigenen BIEC-Canvas:

W Leistung, R ELEMENTE DIGITALER GESCHAFTSMODELLE
[ | Ku nde, @Aktivititen Ressourcen @
() >V
I Ressourcen,
Leistung
m  Aktivitaten, N
73y -
m  Netzwerk,
Kunde
[ |

Finanzen. ﬂ >

Netzwerk Finanzen § ]
=2 g &)
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BIEC-Ansatz fir digitale Geschaftsmodellinnovationen
BEWERTUNG UND TEST

Markteinflihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

U

3. AUSGESTALTUNG

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Geschaftsmodellidee bewerten und testen

Bewertung ausgearbeiteter
Geschaftsmodellideen aus verschiedenen
Blickwinkeln, ggf. Anpassung der
Geschaftsmodellideen

Analyse der Chancen und Risiken der
Umsetzung

Prototyping / Umsetzung in einen
funktionserfillenden Demonstrator

Unterstutzende Tools: Prototyping,
Kundenbefragung, Lego Serious Play,
Bewertungskriterien etc.
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BIEC-Ansatz fir digitale Geschaftsmodellinnovationen

Markteinflihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

3. AUSGESTALTUNG

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Umsetzung der (technischen) Konzeption
(Prototyp, Realbetrieb)

Etablierung geeigneter Aufbaustrukturen und
Prozesse fur die Umsetzung

UnterstUtzende Tools: semantische
Patentrecherchen, Geschaftsmodell-Roadmap
etc.
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Haben Sie noch Fragen




Impuls »Erfolgsfaktoren digitalen Geschaftsmodelle«
AGENDA 17.05.2022

® BegruBung durch das BIEC-Team
B Unser BIEC Ansatz

B Erfahrungsberichte aus der Praxis:
m 9:15 Julia Heile, Antenne1
m 9:45 Csaba Singer, Hybrid-Airplane Technologies GmbH
® 10:15 David Pfender, BRZ Deutschland GmbH

B Methoden und Werkzeuge zur Entwicklung digitaler Geschaftsmodelle

s
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Impuls »Erfolgsfaktoren digitalen Geschaftsmodelle«
AGENDA 17.05.2022

® BegruBung durch das BIEC-Team
B Unser BIEC Ansatz

®m Erfahrungsberichte aus der Praxis:
@ 9:15 Julia Heile, Antenne1
W 9:45 Csaba Singer, Hybrid-Airplane Technologies GmbH
= 10:15 David Pfender, BRZ Deutschland GmbH
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ik
e |

Z Fraunhofer
I1AO

Seite 14 B ' | ( :
© Fraunhofer IAO, IAT Universitat Stuttgart

Business Innovation

= I Engineering Center



BIEC-Ansatz fir digitale Geschaftsmodellinnovationen
IDEENENTWICKLUNG

Markteinflihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

3. AUSGESTALTUNG

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Geschaftsmodellideen entwickeln

B Einsatz von Methoden / Tools

Kreativitatstechniken
(Kopfstandtechnik, Morphologischer

Kasten, Reizwortanalyse, 6-3-5 etc.)
Geschaftsmodellprinzipien
Geschaftsmodell-Detektor

Design Thinking
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BIEC-Ansatz fur digitale Geschaftsmodellinnovationen

IDEENENTWICKLUNG:
Digitale Geschaftsmodellprinzipien

Digitale Geschaftsmodell-Prinzipien
= abstrakte branchenunabhangige
Systematisierung individueller
Geschaftsmodelle

BIEC Digitale Geschaftsmodellprinzipien,
uber 30 Prinzipien

Aufbau:
Bezeichnung + Beschreibung + Beispiele

in digitale L

Vereinfachter Ablauf
@ Scannen der Geschaftsmodell-Prinzipien

“  Sortieren z.B. nach
= Sehr geeignet
s= Weniger geeignet
s= Eventuell geeignet

= Kritische Diskussion (und ggf. Anpassung) der
&4  Auswahl mit Kollegen und externen Experten

2+1=42t  Kombination interessanter Prinzipien

- Ausgestaltung auf Basis des BIEC-Canvas

B | E C
‘ ‘ Business Innovation
= | Engineering Center
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BIEC-Ansatz flir digitale Geschaftsmodellinnovationen
Digitale Geschaftsmodellprinzipien — Ubersicht

Kernprinzipien

1. Switch to Digital

2. Digital Lock-in-Effect

3. Value-Generating App

4.  Online-Customizing

5. Customer as Digital Value Co-
Creator

6. Digital Jump Ahead

7. Smart Tracking

Digital Multilateral Market
Electronic Commerce
Private Digital Connecting
Digital Market Expansion

12.
13.
14.
15.
16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.

Real-Time Monitoring
Sensor-Generated Data
Data-Harvesting
Autonomous Order
Digital Process Support
Crowd-Sourcing

Free Digital Extras

Revenue Through Digital Extras
Digital Broker

Dynamic Pricing

Temporary Right of Use

Digital Auctioning

Periodic Payment for Online Services

¥ - =
ELEMENTE DIGITALER GESCHAFTSMODELLE

- |
@® Leistung
2 Kunden & Kanale
ﬁ"ib @® Wertschdpfung
&mmmm Fisazen Q-;k ‘ Finanzen
@ T | — )
-
YA .S A

Erganzende Prinzipien
25. Added Value through Apps
26. Digital Safety
27. Digital Button
28. Virtual Space
Digital Gamification
Social Media as a Platform
Online-Community
Digital Delivery Support
33. Digital Payment

\
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BIEC-Ansatz flir digitale Geschaftsmodellinnovationen
IDEENENTWICKLUNG: BIEC Geschaftsmodell-Detektor

Markteinfihrung
planen und umsetzen

4. BEWERTUNG & TEST

Geschaftsmodellideen
bewerten und testen

\J)

Geschaftsmodellideen
konkretisieren

Ziele setzen und
Uberblick verschaffen

2. IDEENENTWICKLUNG

Geschaftsmodellideen
generieren

Herausforderung:
Zu viele Informa-
tionen stehen als
Input fur Kreativitat
kostenfrei zur
Verfigung?

Forschungsthema:
Wie kann die Krea-
tivitat des Menschen
mit klnstlicher
Intelligenz unter-
stutzt werden?

\
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Der Geschaftsmodelldetektor
Was ist das eigentlich?

B Unsere Losung: Semantische Analyse als Input fur die
Kreativitat des Menschen

B Workshopkonzept basierend auf krealytischem Ansatz

Semantische Abbildung der einzelnen Elemente des
BIEC-Canvas

Semantische Reprasentation der Themen , Innovation”
und ,, Geschaftsmodell”

Analyse tausender Dokumente (Webseiten + Patente)

Input fur den Workshop: Aufbereitete Beispiele fur
Geschaftsmodellinnovationen

Einsatz von LEGO® Serious Play® zur Unterstutzung und
Forderung der Kreativitat

analytisch

kreativ

BJES

rsitat Stuttgart
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Digitale Geschaftsmodelle

Arbeitshilfen fiir digitale Geschaftsmodellinnovationen:
Canvas und Einflussfaktoren, Methodensteckbriefe

BIEC CHATALE GESCHAFTSMODELLINNGVATIONEN - -
E : - Leifragen und Download unter:
@ B4 cl AXTERNE UND INTERNE ENFLUS S AXTORE
e —— - . . .
https://www.biec-tools.iao.fraunhofer.de/biec-
phasenmodell/
Q.--
BJlEC e e e
o 0 e @ _ ¢ i
-
@ TR pra— .
@ W 4
\J=
| VALUE PROPOSITION DESIGN m -
[ Ao = :‘_H_M_ ) L .-\-;
e — ]
I B i, BT En v
Ll . e
mj :l’lhun:.hull'unlm} Tipps und Tricks o o
- - BIEC ® === rraunhofer / e o
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Gruppen-Coaching

»Digitale Geschaftsmodellinnovationen gestalten«
Gemeinsam weiterkommen

Wie lassen sich digitale Geschaftsmodellinnovationen systematisch entwickeln?
Wie gehen andere Unternehmen bei der Geschaftsmodellgestaltung vor?

Markteinfiihrung _ Ziele setzen und
planen und umsetzen Uberblick verschaffen

Beim Finden von individuellen Antworten auf diese Fragen unterstltzt das Coaching o ‘.@ ’ s
»Digitale Geschaftsmodellinnovationen gestalten« kleine und mittlere -
Unternehmen.
lhre Chance: Nehmen Sie kostenlos* an der
® Entwickeln Sie eigene digitale Coaching-Reihe teil:

Geschaftsmodellideen und B 4 halbtaitige, virtuelle Gruppen-

bringen Sie diese zur Innovation. Workshops

Erlernen Sie Methodenwissen.

Erfahren Sie intensiven Austausch mit
anderen Unternehmen und lernen Sie
voneinander.
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Ausblick

Events

B Veranstaltung »Lokal Digital fur KMU im Hohenlohekreis« online,
25.5.2022

B Workshop »Krealytisch zu neuen Geschaftsideen: Der Geschaftsmodell-
Detektor« online, 22.6.2022

B World Cafe »Digitale Innovationen patentrechtlich schitzen« auf dem Tag
der gewerblichen Schutzrechte Stuttgart, 13.7.2022

1AO

B Workshop » Geschaftsmodellentwicklung mithilfe von Patentanalysen« ; v
online, 21.9.2022 :
B Workshop » Frugale (digitale) Geschaftsmodell-Innovationen« online,
26.9.2022
Weiteres
B Interessenten fur Fallstudien »Erfolgreich mit digitalen Geschaftsmodellen«
gesucht! (Kurz-Interview mit Veréffentlichung der Ergebnisse)
B‘ EC ¢ s ZZ Fraunhofer



lhre Expertinnen fur
Geschaftsmodellinnovationen am Fraunhofer IAO

Dr.-Ing. Yvonne Wich
Technologie- und Innovationsmanagement
Telefon:  +49 711 970-2098

yvonne.wich@iao.fraunhofer.de

Liza Wohlfart
Advanced Systems Engineering
Mobil: +49 151 16327 787

Lukas Keicher liza.wohlfart@iao.fraunhofer.de

Technologie- und Innovationsmanagement
Telefon: +49 711 970-5353

lukas.keicher@iao.fraunhofer.de

Lena Ahner
Business Education und Innovation
Telefon: +49 711 970-5314

lena.ahner@iao.fraunhofer.de

Caroline Raps
Strategisches Business Development
Mobil: +49 151 16327773

caroline.raps@iao.fraunhofer.de
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