DIGITAL BUSINESS REMOTE INNOVATION LUNCH (DBRIL)
AM 05.05.2021 @DIGITALFESTIVAL

Harriet Kasper & Verena Pohl — veranstalten den DBRIL an jedem ersten Mittwoch im Monat

Julia Harle & Dr. Maximilien Kintz — unterstutzen bei der heutigen Sonderedition
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Agenda 5. Mai 2021 - Digital Business Remote Innovation Lunch #4

11:30-12:30  Vorstellungsrunde und Workshop
Thema heute: Wie man Innovation im Unternehmen aktiv fordern kann

12:30-13:00 Gemeinsames Mittagessen
Impuls In nur 15 Minuten pro Woche mehr Innovation ins Unternehmen bringen:
Hintergridnde zu unserer Innovationsroutine

Der Digital Business Remote Innovation Lunch bietet jeden ersten Mittwoch im Monat kurze Workshops

zu aktuellen Digital Business Themen. Es ist eine Moglichkeit Remote Workshopping zu Uben und sich

zu aktuellen Themen auszutauschen. Wahrend der anschlieBenden Impulse darf gerne gegessen, gefragt
und weiterdiskutiert werden.

Wir haben gute Erfahrungen mit dem Workshop-Du und nutzen das auch in unseren Remote Innovation
Lunches entsprechend.
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http://www.linkedin.com/in/harriet-kasper
https://de.linkedin.com/in/verena-pohl-383023113
https://www.linkedin.com/in/julia-h%C3%A4rle-b0b97863/
https://www.linkedin.com/in/maximilienkintz/

Get the Post-it!
Bitte suche Dir Post-its oder alternativ kleine Zettel+Tesa und einen dicken Stift
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Wie konnten wir Iwnovation v
memem Untervenmen aktiv
foraern?

bitte Fragestellung
unbedingt starker
eingrenzen!
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Dies ist ein Beispiel! Fur die
eigene Innovationsroutine




Wir arbeiten jetzt alle ein paar Minuten im Stehen
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Innovationsroutine: Let’'s Do it!

15-14 Schreib die Frage auf Dein erstes Post—it:a)(/ll{;‘f
kann ich Innovation in meinem Unternehmen

fordern? (1m)

14-13 Aufstehen mit Post-ist, Stift und Timer (1m)

13-8 Generiere Ideen zu Deiner Frage (5m)

8-6 Vergib Punkte, um die Top 3 zu identifizieren (2m)

6-5 Klebe die Top 3 neben Deine Frage und mach ein
Foto Deiner Ergebnisse (1m)

5-0 Dokumentiere das Ganze in Deinem Ideenspeicher

15 Minuten Innovationsroutine
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Methodenkarte Innovationsroutine und Dokumentations-Template
Coming Soon: Videoanleitung

15 Minuten Innovationsroutine

Innovationsfahigkeit ist wie ein Muskel, den man trainieren kann. Und
wahrend alle von disruptiven Innovationen sprechen, sind es doch vor allem
auch die kleinen Anpassungen, welche den groBten Nutzen schaffen.
Innovationen sorgen fur stetige Verbesserungen von Produkten und Ab-
laufen und damit mehr Kundenzufriedenheit und -bindung, als immer nach
dem,,neuen groBen Ding” zu suchen. Eine Innovationsroutine zu etablieren
ist also ein Schiissel zum Erfolg.

Lasst uns hier ganz personlich beginnen. Routinen helfen uns, ein ge-
wiunschtes Verhalten zu verfestigen, sodass wir das nachste Mal nicht
daruber nachdenken, wie wir es machen, sondern uns ganz auf die Inhalte
konzentrieren. Wie das geht, zeigen wir Dir hier:

Nimm Dir einmal die Woche 15 Minuten Zeit fur Innovation. #Timeboxing
Am besten richtest Du Dir einen Regeltermin im Kalender ein. #Routine

Minute 1 ,Wie konnen wir ...?“-Frage (aus Fragenspeicher) auswah-
len und Telefon ausstellen. Eine klar formulierte Frage hilft Dir schnell in
den Losungsmodus zu kommen. Am besten notierst Du Dir solche Fragen
im Verlauf der Woche in einen Fragenspeicher. Startpunkt fur eine Frage
kann eine Technologie sein, von der Du gehort hast, z. B. wie kdnnen wir
Bilderkennung in unserem Unternehmen einsetzen? Besser ist es oft noch
etwas spezifischer zu sein, also z. B. wie konnen wir Bilderkennung an der
Supermarktkasse einsetzten?

Minute 2 Nimm Post-it-Block, Stift und den Timer Deines Handys zur
Hand und steh auf. Stell Dich zum Beispiel an eine Ture, wenn da ein biss-
chen Platz ist. So allein aufstehen ist vielleicht mal ungewodhnlich, es ist aber
Teil Deiner Routine. Auf das erste Post-it notierst Du Deine , Wie konnen
wir ...2"-Frage.

Minute 3 bis 7 Stell Deinen Timer und generiere 5 Minuten lang
Ideen zu Deiner Frage. #Note Schreibe jeden Gedanken in einem Satz
auf je ein Post-it. Alle Gedanken missen raus, auch solche, die Du ablehnst,
diese blockieren Dich sonst weiterzudenken.

Minuten 8 und 9 Wahle die Top 3 Ideen aus, indem Du einen Punkt
darauf malst #Vote. Note and Vote ist eine Methode, die vor allem in
Gruppen zum Einsatz kommt, sie hilft Dir aber auch bei Deiner personlichen
Innovationsroutine Dich auf das Wichtigste zu konzentrieren.

Minute 10 Klebe die Top 3 neben Deine Frage und fotografiere das
Gangze. Jetzt kannst Du Dich wieder an den Schreibtisch setzten.

Minuten11-15 Dokumentiere das Ganze in Deinem ldeenspeicher.
Ein Ideenspeicher-Template stelit Dir das Fraunhofer IAO zur Verfigung.
Flge das Foto ein und nimm Dir kurz Zeit eine, mehrere oder eine Kombi-
nation der Ideen weiter zu detaillieren.

Wichtig! Wenn eine Idee gut ist und Dir danach nicht mehr aus dem Kopf
geht, bitte jemanden zum Kaffee oder zu einem kurzen Spaziergang und
sprecht dartiber #Teaming. Wenn ihr dann beide fur die Idee brennt,
solitet ihr herausfinden fur welche Stakeholder das Ganze relevant ist und,
wenn ihr eine Nacht daruber geschlafen habt, einen Termin vereinbaren.
Fragt Euch bitte nicht lange, ob es das , neue groBe Ding” sein konnte —
auch eine kleine Idee zahlt. Solche Impulse und Gesprache sind wichtig und
wirken in viele Richtungen. #innovationAngel

Im Unternehmen kann man die individuellen Innovationsroutinen regelma-
Big in einem Meeting zusammenfiihren. Notiert Eure besten Ideen und
bewvertet sie gemeinsam mit den Kolleginnen und Kollegen #Note&Vote.
Es geht dabei vor allem um die Frage: Was wollt ihr als Team weiter voran-
bringen?

Wir freuen uns darauf, Euch bei der Entwicklung Eurer Innovationsroutine
zu begleiten!
Harriet und Verena

fraunhofer de ~ Fraunhofer
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*10.02.2021 Wie konnen wir die Innovation von Prozessen (infern oder extern) in unserem
Unternehmen aktiv fordem?

ge
Optional: Personen mit denen jatzt wei i mochte und Stakehnaldar fir diz = relzvant ist.
COptional: Weitere Notizen (Mit wern habe ich schon dariiber Links usw.}

Dir jetzt nicht m us dem Kopf geht, bitte jemanden zum
Spaziergang umn cht dariiber.
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15 Minuten Innovationsroutine

Innovationsfahigkeit ist wie ein Muskel, den man trainieren kann. Und
wahrend alle von disruptiven Innovationen sprechen, sind es doch vor allem
auch die kleinen Anpassungen, welche den groBten Nutzen schaffen.
Innovationen sorgen fir stetige Verbesserungen von Produkten und Ab-
[dufen und damit mehr Kundenzufriedenheit und -bindung, als immer nach
dem,,neuen groBen Ding” zu suchen. Eine Innovationsroutine zu etablieren
ist also ein Schltissel zum Erfolg.

Lasst uns hier ganz personlich beginnen. Routinen helfen uns, ein ge-
winschtes Verhalten zu verfestigen, sodass wir das nachste Mal nicht
darUber nachdenken, wie wir es machen, sondern uns ganz auf die Inhalte
konzentrieren. Wie das geht, zeigen wir Dir hier:

Nimm Dir einmal die Woche 15 Minuten Zeit fir Innovation. #Timeboxing
Am besten richtest Du Dir einen Regeltermin im Kalender ein. #Routine

Minute 1 ,,Wie kdnnen wir ...?"-Frage (aus Fragenspeicher) auswah-
len und Telefon ausstellen. Eine klar formulierte Frage hilft Dir schnell in
den Lésungsmodus zu kommen. Am besten notierst Du Dir solche Fragen
im Verlauf der Woche in einen Fragenspeicher. Startpunkt fir eine Frage
kann eine Technologie sein, von der Du gehort hast, z. B. wie kbnnen wir
Bilderkennung in unserem Unternehmen einsetzen? Besser ist es oft noch
etwas spezifischer zu sein, also z. B. wie kénnen wir Bilderkennung an der
Supermarktkasse einsetzten?

Minute 2 Nimm Post-it-Block, Stift und den Timer Deines Handys zur
Hand und steh auf. Stell Dich zum Beispiel an eine Ture, wenn da ein biss-
chen Platz ist. So allein aufstehen ist vielleicht mal ungewohnlich, es ist aber
Teil Deiner Routine. Auf das erste Post-it notierst Du Deine , Wie kdnnen
wir ...?"-Frage.

Minute 3 bis 7 Stell Deinen Timer und generiere 5 Minuten lang
Ideen zu Deiner Frage. #Note Schreibe jeden Gedanken in einem Satz
auf je ein Post-it. Alle Gedanken mussen raus, auch solche, die Du ablehnst,
diese blockieren Dich sonst weiterzudenken.

Minuten 8 und 9 Wahle die Top 3 Ideen aus, indem Du einen Punkt
darauf malst #Vote. Note and Vote ist eine Methode, die vor allem in
Gruppen zum Einsatz kommt, sie hilft Dir aber auch bei Deiner persénlichen
Innovationsroutine Dich auf das Wichtigste zu konzentrieren.

Minute 10 Klebe die Top 3 neben Deine Frage und fotografiere das
Ganze. Jetzt kannst Du Dich wieder an den Schreibtisch setzten.

Minuten11-15 Dokumentiere das Ganze in Deinem Ideenspeicher.
Ein Ideenspeicher-Tempilate stellt Dir das Fraunhofer IAO zur Verfugung.
Flige das Foto ein und nimm Dir kurz Zeit eine, mehrere oder eine Kombi-
nation der Ideen weiter zu detaillieren.

Wichtig! Wenn eine Idee gut ist und Dir danach nicht mehr aus dem Kopf
geht, bitte jemanden zum Kaffee oder zu einem kurzen Spaziergang und
sprecht dariiber #Teaming. Wenn ihr dann beide fur die Idee brennt,
solltet ihr herausfinden fir welche Stakeholder das Ganze relevant ist und,
wenn ihr eine Nacht dartber geschlafen habt, einen Termin vereinbaren.
Fragt Euch bitte nicht lange, ob es das ,,neue groBe Ding” sein kénnte —
auch eine kleine Idee zahlt. Solche Impulse und Gesprache sind wichtig und
wirken in viele Richtungen. #lnnovationAngel

Im Unternehmen kann man die individuellen Innovationsroutinen regelma-
Big in einem Meeting zusammenfiihren. Notiert Eure besten Ideen und
bewertet sie gemeinsam mit den Kolleginnen und Kollegen #Note&Vote.
Es geht dabei vor allem um die Frage: Was wollt ihr als Team weiter voran-
bringen?

Wir freuen uns darauf, Euch bei der Entwicklung Eurer Innovationsroutine
zu begleiten!
Harriet und Verena
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Deine InnoNetz Innovationsroutine

Innovationsfahigkeit ist wie ein Muskel, den man trainieren kann. Und
wihrend alle von disruptiven Innovationen sprechen, sind es doch die
Routine-Innovationen, welche den groBten Nutzen schaffen. Routine-Inno-
vationen sorgen filr stetige Verbesserungen von Produkten und Ablsufen
und damit mehr Kundenzufriedenheit und -bindung, als immer nach
demn,,neuen groBen Ding" zu suchen. Eine Innovationsroutine zu etablieren
ist also ein Schitissel zum Erfolg.

Lasst uns hier ganz personlich beginnen. Routinen helfen uns, ein ge-
wiinschtes Verhalten zu verfestigen, sodass wir das néchste Mal nicht
dartiber nachdenken, wie wir es machen, sondem uns ganz auf die
konzentrieren. Wie das geht, zeigen wir Dir hieris e

Digitalisierung fur Versicherungen

Minuten 8 und 9 Wahle die Top 3 Ideen aus, indem Du einen Punkt
darauf malst. #Vote #Note&Vote ist eine Methode, die vor allem in
Gruppen zum Einsatz kommt, sie hilft Dir aber aich bei Deiner personlichen
innovationsroutine Dich auf das Wichtigste zu konzentrieren.

Minute 10 Klebe die Top 3 neben Deine Frage und fotografiere das
Ganze. Jetzt kannst Du Dich wieder an den Schreibtisch setzten.

Minuten11-15 Dokumentiere das Ganze in Deinem Ideenspeicher.
Fin Ideenspeicher-Template stelft Dir das Fraunhofer IAO zur Verfiigung.
Flige das Foto ein und nimm Dir kurz Zeit eine, mehrere oder eine Kombi-
nation der Ideen weiter zu detaillieren.

a1 Wenn eie (dee gut ist und Dir danach nicht mehr aus dern
' “ nden zum Kaffee oder zu einem kurzen Spaziergang
Teaming. Wenn ihr dann beide fiir die Idee brennt,
fur welche Stakeholder das Ganze relevant ist und,
riiber geschlafen habt, einen Termin vereinbaren.
nge, ob es das ,neue groBe Ding” sein kdnnte —
Hit. Solche Impulse und Gespréche sind wichtig und
»n. #innovationAngel
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gefihrt. Notiert Eure
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Innovationsroutine:
Motivation und Stellschrauben fuiir Gewohnheiten

B Essind die kleinen Gewohnheiten #Microhabits, die auf Dauer gro3e Wirkung
entfalten: 1%+1%+1%+1%+... oder Kleinvieh macht auch Mist!

Was ist der kleinste Schritt, den ich jetzt unternehmen kann?

Neue Gewohnheiten bendtigen offensichtliche Ausloser. In einem Experiment
von Anne Thorndike wurde 25% mehr Mineralwasser und 11% weniger Limonade
verkauft, indem das Mineralwasser oben in den Kuhlschrank der
Krankenhauscafeteria gestellt wurde.

® Ein Verhalten, dass mit einem positiven Erlebnis belohnt wird, entwickelt sich
mit hoher Wahrscheinlichkeit zum Automatismus (siehe Experiment von Edward
Lee Thorndike mit Katzen in Problemkafigen oder auch der Griff zum Lichtschalter
in einem dunklen Raum). Unmittelbare Belohnungen helfen dabei neue
Gewohnheiten zu verfestigen (Schone Seife bringt Menschen dazu 6fter die
Hande zu waschen!)

B Interessant: Mit Visualisierung kann man Gewohnheiten schneller verfestigen,
das Gehirn unterscheidet nicht!
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Innovationsroutine: Methode Note&Vote

JIIISKE KNAPP

HN ZERATSKY & BRADEN KOWITZ
wes GOOGLE VENTURES

1. Note: Alle Teilnehmenden notieren ihre Gedanken #togetheralone — es kann wahrenddessen
oder im Anschluss geclustert werden, es ist aber nicht so wichtig (das perfekt zu machen). Wichtig ist
nur einen Aspekt pro Klebezettel zu schreiben und das Ganze jeweils als Satz zu formulieren.

2. Vote vor der Diskussion

Anzahl der Klebezettel durch 2 = Gesamtzahl der Punkte, die an die Teilnehmenden
verteilt werden. Wenn ich also 100 Klebezettel habe und 10 Teilnehmende, dann verteile ich 50
Bewertungspunkte an 10 Teilnehmende also jeweils 5

Es konnen alle Punkte auf einen Klebezettel geklebt werden und natiirlich auch eigene
Klebezettel bepunktet werden.

3. Es werden nur die Top X besprochen - je nachdem wie viel Zeit man sich nehmen will — der Rest
kann im Nachgang gepruft werden.

Z Fraunhofer
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Innovationsroutine — so geht es weiter
Innovationspuls furs Unternehmen!

Wenn es Euch gefallt — sucht Euch Gleichgesinnte im Unternehmen
Die Dokumentation ist (dann) kein Selbstzweck

B Nach z. B. 2 Monaten trefft ihr Euch in unternehmensinterner Runde und jeder bringt ein Best Of
seiner ldeen mit

® |hr bestimmt mit einem #Vote die vielversprechendsten Ideen, arbeitet sie in kleinen Teams weiter
aus, inkl. Diskussion mit Stakeholdern und Prasentation fur einen Sponsor

B Und selbst wenn manche Ideen nicht weiterkommen - es lohnt sich daruber zu sprechen, denn Ihr
setzt als #lnnovationAngels Impulse, die in viele Richtungen wirken!

»Innovation geht auf zwei Beinen ins Unternehmen.« sagt Fraunhofer Institutsleiter Prof. Spath.

Z Fraunhofer
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Innovationsroutine: Wie sie zur Gewohnheit wird

B Stelle Dir einen wochentlichen Termin ein #Routine

Verknupfe den Termin mit einer anderen angenehmen wochentlichen Gewohnheit, z. B.
Mittwochs gib es immer leckeres Pho vom Vietnamesen und davor mache ich meine
Innovationsroutine #Belohnung

B Gemeinsam mit einem Innovationsroutinen-Buddy gelingt es besser dranzubleiben und Du hast
gleich jemanden fur ein erstes Ideen-Sparring

M Verschicke eine Erinnerung per E-Mail an Deine Innovationsroutinen-Runde, evtl. sogar eine
Brainstorming-Frage oder einen Themenimpuls

B Auch in einem Teams-Kanal kannst Du Dich austauschen zu Erfahrungen und Best Practices

P. S. Die Innovationsroutine nutzt nicht nur Deinem Unternehmen, sie trainiert auch Deine
Innovationsfahigkeit. Mit Note&Vote automatisierst Du ein Vorgehen, welches Dich bei den allermeisten
Fragestellungen effizient weiterbringt.
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Unsere Referenzen — wir freuen uns auf (virtuelle) Projekte mit Euch!

Innovationsnetzwerk
Digitalisierung fur Versicherungen

Mit dem Innovationsnetzwerk
»Digitalisierung fur Versicherungen«
unterstutzt das Fraunhofer IAO
Versicherungen dabei, Potenziale der
Digitalisierung zu erkennen, zu
bewerten und bestmoglich zu nutzen.
Schwerpunktthemen sind Prozesse,
Kunstliche Intelligenz und die
erfolgreiche Umsetzung und
EinfGUhrung von Innovationen.

Kurzstudie
Future Innovation Labs

Die Studie liefert Erkenntnisse dazu,
wie Innovation in Zukunft in
Unternehmen gelebt wird und
welche Rolle Innovationsraume
dabei (noch) spielen. In sechs kurzen
Fallbeispielen werden verschiedene
Aspekte von Innovation Labs
herausgearbeitet. Portratiert
werden unter anderem das SAP
AppHaus, grip von Capgemini und
das AOK-Projekthaus 13.

Zukunftsstudie 2027
#ichinzehnjahren

Die Zukunftsstudie untersucht, wie
technologische Entwicklungen unsere
Lebenswelten beeinflussen. Dazu
wurden knapp 3.000 Teilnehmer zu
Zukunftsthesen befragt. Die Studie
liefert Hinweise darauf, wie sich
Menschen in Deutschland ihre eigene
Zukunft vorstellen. Aus diesen
Erkenntnissen und Expertenwissen
wurden Zukunftsbilder flr 2027
entwickelt.

\
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Das Business Innovation Engineering Center (BIEC)
Ziel: Digitale Transformations- und Innovationsfahigkeit im Mittelstand steigern

Wofiir steht das BIEC?

B Transferzentrum zur Steigerung der digitalen
Transformations- und Innovationsfahigkeit von
KMU in Baden-Wurttemberg

B Angebot von TransfermaBnahmen zur Begleitung
und UnterstUtzung im Bereich Business Innovation
Engineering.

M Business Innovation Engineering adressiert dabei
insbesondere zwei Fragestellungen:

B Entwicklung und Umsetzung innovativer
Leistungsangeboten und Geschaftsmodelle
(»Was bieten KMU klinftig an?«)

® Transformation von Fuhrungs- und
Organisationssystemen (»Wie organisieren KMU
kunftig die Leistungserbringung ?«)

Fordergeber: h
- tt si//biec.jao.
Pa -5 fraunhofer ge;
Baden-Wiirttemberg
Themenschwerpunkte: -—
p Vo
& L
> : v .
Smarte Kiinstliche Digitale Wertschopfung
Leistungsbiindel Intelligenz Technologien kollaborativ
entwickeln nutzen einsetzen gestalten

Geschaftsmodellinnovationen umsetzen

@ Organisation und Fiihrungssysteme neu denken

—
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https://biec.iao.fraunhofer.de/

Seid beim nachsten Digital Business Remote Innovation Lunch dabei!

B Mittwoch 09. Juni 2021

Achtung - aufgrund der Schulferien ist das hier der zweite Mittwoch im Monat Juni!

B Anmeldung immer erforderlich https://www.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/2021/digital-

business-remote-innovation-lunch-jun.html|

/Workshop und Austausch zum Thema: Wie man etwas digitalisiert \
Welche Herangehensweisen in Digitalisierungsprojekten kennt ihr?

Welches sind die groBten Herausforderungen und wie kann man sie l6sen?

\ Was sind Best Practices (aus anderen Branchen)? /

Z Fraunhofer

IAO



https://www.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/2021/digital-business-remote-innovation-lunch-jun.html

Impuls am 09. Juni 2021

,Wir arbeiten in
Videokonferenzen und auch
sonst funktioniert alles online —
nur mit der KiTa lauft die
Kommunikation Gber Zettel im
Kindergartenrucksack und
Aushange!”

Harriet stellt ein
Herzensprojekt vor.

1x1 der Digitalen Kommunikation
mit KiTa und Grundschule

M. Des., Dipl. Inf. Harriet Kasper

Fraunhofer-Institut fur Arbeitswirtschaft
und Organisation |IAO

\
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Mochtet ihr an weiteren Online-Events teilnehmen?

DIGITALDIALOGE KURZE ONLINE-EVENTS ZU AKTUELLEN THEMEN

18.05.2021 Das Elektroauto als »rollender« Energiespeicher

09.06.2021 Digital Business Remote Innovation Lunch

10.06.2021 Quantencomputing: Mythos und Realitat

23.06.2021 Betriebliche Mobilitdt nachhaltig gestalten

24.06.2021 Mit Fleet Optilyzer zur optimalen Kostenabschatzung des Fuhrparks

Mehr Termine folgen nach der Sommerpause

VWEBINARE ONLINE-SEMINARE MIT TIEFGANG

08.06.2021 Textverstehen mit Kinstlicher Intelligenz (5 Termine) ZUR VERANSTALTUNGSUBERSICHT

https://s.fhg.de/Veranstaltungen2021

\
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https://s.fhg.de/Veranstaltungen2021
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https://www.iao.fraunhofer.de/lang-de/veranstaltungen/819/einfuehrung-in-explainable-ai.html
https://www.digital.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/Webinar210608TextverstehenMitKI.html
https://www.iao.fraunhofer.de/lang-de/veranstaltungen/819/einfuehrung-in-explainable-ai.html
https://www.digital.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/DigitalDialog210518_DasElektroautoAlsRollenderEnergiespeicher.html
https://www.digital.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/DigitalDialog210609_RemoteInnovationLunch.html
https://www.digital.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/DigitalDialog210610_Quantencomputing.html
https://www.digital.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/DigitalDialog210623_BetrieblicheMobilitaetNachhaltigGestalten.html
https://www.digital.iao.fraunhofer.de/de/veranstaltungen/DigitalDialog210624_FleetOptilyzer.html

Kontakt zu den Referentinnen

|
M. Des., Dipl.-Inf. Harriet Kasper Dipl. rer. com. Verena Pohl .
< Telefon +49 711 970-2357 Telefon +49 711 970-5123 |
1 B harriet.kasper@iao.fraunhofer.de verena.pohl@iao.fraunhofer.de

Forschungsbereich Digital Business
Angewandte Kunstliche Intelligenz

Fraunhofer-Institut fur Arbeitswirtschaft und Organisation IAO
NobelstraB3e 12, 70569 Stuttgart

https://www.diqgital.iao.fraunhofer.de/
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