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Einfluss disruptiver Entwicklungen auf Organisationen
Eine Vielzahl disruptiver Krafte hat Auswirkungen auf die Art unserer Wertschopfung
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Neuer oder sich
entwickelnder
Wettbewerb / neue
Geschaftsmodelle

Fragen des
Datenschutzes und
der Datensicherheit

Technologischer
Fortschritt

Automatisierung Regulierung, Demografische

Klnstliche Vorgaben oder Veranderungen und

Intelligenz o Veranderungen
Robotik Politik beim Einkommen

Allgegenwartige
vernetzte
Infrastruktur

Okologische und
soziale Belange

Wachstum und
zunehmende
Bedeutung Asiens

Erwartungen an
personalisierte
Produkte, Dienst-
leistungen, Erfahr-
ngen

Protektionismus
und Zolle

COVID-19 hat geringere Auswirkungen,
aber eine groBere Unmittelbarkeit

COVID-19
25%

Die Transformation der Arbeitswelt fiihrt
zu einer Anpassung von

* Produkten & Prozessen,
 Markten & Geschaftsmodellen,
« Mitarbeitenden & Kompetenzen sowie

e Zusammenarbeit &
Wertschopfungssystemen

und erfordert lebensbegleitendes Lernen
Uber alle Qualifikationsstufen der
Mitarbeitenden

Quelle: AlixPartners: »Disruption Index — Confronting the disruption paradox«, 2021; Basis: N > 3.000 Fiihrungskréfte in Unternehmen (https://www.alixpartners.com/media-center/press-releases/2021-alixpartners-disruption-index-survey)
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Innovationsfahigkeit im internationalen Vergleich
Status Quo: Deutschland gehort (noch) zur Spitzengruppe

—
Global Innovation Index (2022) Patentanmeldungen weltweit (2022)
Schweiz NG, 64,6 USA I 48088
USA I 61,8 Deutschland GGG 24634
Schweden NN 61,6 Japan I 21576
GroRbritannien NG 50,7 China I 19041
Niederlande NN 52 Frankreich I 10900
Siidkorea NG 57,8 Siidkorea N 10367
Singapur IIIIIENEEGEGEGEGEGNGNGNEN 57,3 Schweiz I 9008
Deutschland NG 57,2 Niederlande I 6806
Finnland I 56,0 Vereinigtes Konigreich I 5697
Danemark I 55,9 Schweden [ 5036
50 52 54 56 58 60 62 64 66 0 10000 20000 30000 40000 50000 60000
Quellen: Statista (2022); EPA (2022)
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Innovationsfahigkeit im Vergleich
Innovatorenquote nimmt ab und liegt wieder auf dem Niveau von 2019

in % in %
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Quelle: ZEW Innovationserhebung 2022 (2022)
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Innovationsfahigkeit im internationalen Vergleich
Globaler Wettbewerb nimmt zu

Vereinigte Staaten:
Alphabet (1) &

Microsoft (3) B

Apple (5) ¥

Facebook (6) 8

Intel (9) ¥

Johnson & Johnson (10) A
Bristol-Myers Squibb (13) A
Merck US (14) &

Pfizer (15) A

Ford Motor (22)

Oracle (25) 0

Cisco Systems (26) ¥
General Motors (27)
Abbvie (28) &

Deutschland:
Volkswagen (7)
Daimler (12)
Bayer (16) A
BMW (19)

Robert Bosch (21)
Siemens (30)

Vereinigtes Konigreich: Japan:
GlaxoSmithKline (29) & Toyota Motor (11)
Honda Motor (20)

NTT (23) @
Frankreich: Schweiz:

e
n
Sanofi (24) A Roche (8) A )

Novartis (18) A Siidkorea:
Samsung (4)

4

China:
Huawei (2) #
Alibaba (17) B8

Automobil- und Zulieferindustrie
A Arzneimittel und Biotechnologie
W Software- und Computerdienste
¥ Technologie-Hardware und -ausriistung
@ Telekommunikation
Elektro- und Elektronikausriistung

Quelle: Bundesbericht Forschung und Innovation 2022 (2022)
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= Innovationswettbewerb zwischen
Europa, Nordamerika und Asien nimmt
ZU

= \/on den 10 Unternehmen mit dem
weltweit hochsten F&E Budget kommen
6 aus den USA

= Die 3 fuhrenden Unternehmen nach
F&E Ausgaben (Alphabet, Huawei und
Microsoft) geben zusammen mehr als
56 Mrd. Euro fur F&E aus — im Vergleich
Deutschland 2020 ca. 105 Mrd. Euro
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Innovationstempo und Adaptionsfahigkeit
How to keep up with technology — mit etablierten Prozessen sind wir »weg vom Fenster«

I Jahre, um 50 Mio. Nutzer zu erreichen
3
—

1991 2007 2014

smarter lernen,
smarter managen
smarter regieren
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Adaptionsfahigkeit von Menschen,
Organisation und Gesellschaften

115 7
&ahy & / \ahy
Technologische Veranderung : Erstes Erste Erstes Erstes
2023 Zeit Telefonat Webseite iPhone autonomes Fahrzeug
—
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Hindernisse bei der Adaption neuer Technologien
BIEC und GlobalUpskill adressieren einen GroBteil der Hemmnisse

Mangelndes Interesse 17.9 % .
der Fuhrungskrafte 1= B “ E C
Business Innovation
= | Engineering Center

Mangelnde Flexibilitat bei
Einstellungen und Entlassungen

Fehlendes Investitionskapital [N 32,3 % I Gt?bal
®
e oo, I .0 ° pskill
des Rechtsrahmens 33.0 %

Unzureichendes Verstandnis
der Moglichkeiten

e atonsderzite Tl 0" I ¢ .+ %

FUhrungskraften eines Unternehmens

e g e I .7 %

Talente anzuziehen

Quathationsdeite ! | 55, %

dem lokalen Arbeitsmarkt

0 10 20 30 40 50 60

Quelle: WEF (2020), n = 291 Global Companies
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Business Innovation Engineering Center (BIEC)

Die digitale Transformations- und Innovationsfahigkeit im Mittelstand steigern Baden Wartiemberg

VVVV!

MINISTERIUM FUR WIRTSCHAFT, ARBEIT UND TOURISMUS
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Die digitale Transformation beginnt bei den
Menschen

Innovative Leistungsangebote,
digitale Geschaftsmodelle

Wa’bfauc/, | Business
Agile und hybride Fiihrungs- €n Wir Gaggys Innovation
und Organisationssysteme :

Digitale

_ Transformation
Transfer durch mittelstandsgerechte Formate

\
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BIEC: Integrierte Innovation schafft Zukunft
ZukUunftige Innovationen erfordern »future competences«

Produkt- Dienstleistungs- Geschaftsmodell-
Innovation Innovation Innovation

B Physische Produkte verbessern B (produktbegleitende) B Kundenbedurfnisse adressieren
Services anbieten

Organisations-Innovation: das agile, lernfadhige Unternehmen
Innovations- & Lernkultur gestalten. Fuhrung & Personalentwicklung neu denken. Agile Organisationsentwicklung und Prozesse.
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Smarter lernen - Global Upskill
Der Think Tank zur beruflichen Weiterbildung

@ Netzwerk aus Wissenschaft, Wirtschaft und Politik

. at

Welche Kompetenzbedarfe ergeben

Organisation sich aus den Trends & Technologien?

@ > |
.\ @@ Personalentwicklung ;I »

Welche Trends & Technologien beeinflussen
Organisationen?

»
»

Welche unternehmensrelevanten Themen und

Lernende in Organisationen Inhalte ergeben sich daraus?

_______________________________________

Zertifizierung

Welche Lernformate entwickeln sich daraus?

Trend-Dashboard

Wie kénnen wir die notwendigen
Inhalte vermitteln?

_______________________________________

i Wandel
> Trends L' """""""""""""""""" ' S -y
. > Technologien Praxis Piloten
v > Kultur :
' > Innovation i i Wie konnen Upskill Aktivitaten prototypisch umgesetzt und marktreif gemacht werden? i
| > Strategie :
| > Ressource ! I Upskill BESS :
—
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Trends und Technologien verandern die Kompetenzanforderungen
Deutschland bei digitalen Fahigkeiten unter globalem Durchschnitt

n Berufe mit wachsender Nachfrage

_ Sehr gut vorbereitet mit Workplace Digital Skills,
in %

1  Data Analysts and Scientists
_ _ o Heute In 5 Jahren
2 Al and Machine Learning Specialists
Global 40% 34%
3  Big Data Specialists -1 -6
Deutschland 39% 28%
4  Digital Marketing and Strategy Specialists
> Process Automation Specialists (Q] Digitale Transformation verandert Jobprofile — erfordern u.a. digitale
7  Business Development Professionals KR}  Kompetenzen.
8 Digital Transformation Specialists o Kompetenzen in Deutschland sind in diesem Bereich jedoch unter globalem
9 Information Security Analysts abe Durchschnitt.
10 Software and Applications Developers ﬁ Weiterbildung als ein Schliissel fiir die Innovationsfihigkeit der Zukunft!
Quellen: WEF (2020); Salesforce Research (2022)
|
Seite 12 08.05.2023 © Fraunhofer IAO G|obal % Fraunhofer

pSki Il IAQ



Future Skills: Die zweifache Herausforderung

Wichtige Kompetenzen in Deutschland bis 2026

Bedarf neuer Kompetenzen bei Mitarbeitenden in vier Kompetenzfeldern:
Technologische Kompetenzen, digitale Schliisselkompetenzen, klassische und transformative Kompetenzen

Herausforderung in der Spitze:
Spezialisten fiir den Umgang mit
transformativen Technologien werden in
Technologische allen Branchen bendétigt und sind eine

Kompetenzen knappe Ressource am Arbeitsmarkt

Klassische

. . Kompetenze
Digitale (z.B. Losungsfahigkeit,

Schlussel- | unternehmerisches Denken)

Herausforderung in der Breite:
Neue Arbeitsformen erfordern
ein verandertes Set an
komepetenzen Transformative Schliisselqualifikationen

(.B. Data Literacy, bei allen Mitarbeitenden
Kollaboration, Kompetenzen

digitales Lernen) (z.B. Urteilsfahigkeit,

Innovationskompetenz)

Quelle Stifterverband fir die Deutsche Wirtschaft 2021, »Future Skills 2021: Kompetenzen fir eine Welt im Wandel«, N=500
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IT-Architektur

Nutzerzentriertes Design

Data Analytics & K

Softwareentwicklung

Hardware /Robotikentwicklung

Quantencomputing

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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Bildung ist unser wichtigste

Dieter Schwarz
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FUTURE COMPETENCE DAY - Die Zukunft der beruflichen

9:00

Upskill Startup Pitch: HR Tech & New Work Business Innovations
Miguel Fernandez (3spin Learning, Account Executive), Kris Gunciarz (Innential, Co-Founder & CEQ),; Robert Tomoski (Impulse Al
CEO); Colin Weitmann (Sawi HR, Founder & CTO) + Bigi Bender (Biparso, Founder) + anschlieBende Q&A
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Upskill in Practice
Greple + STG MitarbeiterBerater / Corporate Deep Dive
Michael Plentinger (Greple, Founder & CEQ); Jenny Hoch (STG MitarbeiterBerater, Geschaftsfuhrerin)

Break / Networking

Upskill Expo — Messestande EdTech / HR Tech / New Work Startups

Workshop Workshop Workshop Workshop
KlI-gestiitzte Fritherkennung in Zukunftskompetenzen in der Lern- und Transferformate der Die agil lernende Organisation
der beruflichen Weiterbildung digitalen Transformation Zukunft
Moderation: Sabine Blum (Fraunhofer Moderation: Kathrin Schnalzer; Pia Moderation: Gabriele Korge Moderation: Dr. Ulrich Schnabel
IRB); Katrin Jochum (Fraunhofer IRB); Mozer; Bernd Dworschak, Alexander (Fraunhofer IAO); Eric Retzlaff (Fraunhofer 1A0)
Lukas Keicher (Fraunhofer IAO) Karapidis (alle Fraunhofer 1AO) (Fraunhofer IRB)

Lunch
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Kontakt

Dr. Rainer Nagele

Leiter Forschungsbereich Dienstleistungs- und
Personalmanagement

Tel. +49 711 970-5106
Rainer.Naegele®@iao.fraunhofer.de

Fraunhofer-Institut fur Arbeitswirtschaft und Organisation IAO
Nobelstr. 12

70569 Stuttgart

www.iao.fraunhofer.de
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